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Para as instalacdes ndo abrangidas por um contrato de manutencéo, o custo do servigco de assisténcia é

determinado pelo tempo de assisténcia, de acordo com a lista de precos abaixo:

material / encomendas

, CHF (SEM
Tarifa
IVA)
Implementacdo do servico e preparacéo do Incluido

Deslocagbes e tempo de trabalho 100% incluido

150 por hora

Deslocagao e tempo de trabalho 150

225 por hora

Deslocagdes e tempo de trabalho 200

285 por hora

Segunda-feira - Sdbado Dia: 7h - 19h 100%
Segunda-feira - Sdbado a noite: 19h00 - 22h00 150%
Segunda-feira - Sdbado a noite : 22h - 7h 200%
Domingos e feriados 200%

Garantia

E possivel que o defeito do seu aparelho esteja abrangido pelo ambito da garantia. Nestes casos

especificos, as pecas substituidas sdo cobertas pela garantia do aparelho. No entanto, salvo indicagdo em

contrario, a garantia do fabricante ndo cobre a méo de obra envolvida (facturada de acordo com a lista de

precos acima).

Em geral :

e As pecas de movimento (como as ventoinhas de ar) sdo fornecidas com uma garantia limitada a 1

ano.

o As pecas de desgaste, como os revestimentos refractarios e as juntas, ndo estdo cobertas pela

garantia.

e As pecas sujeitas a riscos, como o vidro, a cerdmica, as pedras e os telecomandos, ndo estao

cobertas pela garantia.

Para mais informacdes, contacte-nos ou consulte as condi¢des especificas da marca do seu aparelho.
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