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O alarme A13 aparece nos fogões de peletes MCZ quando a placa electrónica é sobreaquecida.

Resolução

1. Desligar o aparelho (alimentação eléctrica) e esperar 30 minutos para o arrefecer

2. Verificar que nenhum objecto estranho está a bloquear a dissipação de calor do aparelho

3. Remova o alarme no painel de controlo, rodando o botão ON-Remote-OFF do seu dispositivo para

"OFF" durante cerca de 10 segundos

4. Esperar até o visor mostrar "OFF", depois rodar o interruptor de volta para "Remote".

5. Limpar o aparelho: esvaziar as cinzas, limpar o braseiro e aspirar

6. Assim que "OFF" for exibido no controlo remoto, pode reiniciar o fogão

Se tiver verificado os pontos acima e ainda não funcionar, é necessário um técnico.


