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O alarme A01 indica um problema durante a ignição da chama, a temperatura do sensor de fumos não

atinge o limiar requerido (aprox. 55°C) dentro do tempo especificado (aprox. 15 minutos após a ignição)

, o que pode ocorrer nos seguintes casos:

● O depósito de pellets está vazio ou o sem-fim ainda não introduziu pellets suficientes (especialmente

após um primeiro enchimento).

● O combustível está húmido ou é de má qualidade.

● A vela de ignição precisa de ser substituída.

Como resolver o alarme A01 ?

1 Apagar o alarme:

● Coloque o interrutor ON-Remote-OFF do aparelho na posição OFF.

● Manter esta posição durante cerca de dez segundos até que o ecrã apresente "OFF" em vez de

"A01".

2 Limpar o aparelho:

● Esvaziar as cinzas para evitar qualquer entupimento.

● Limpar o braseiro, pois os resíduos podem impedir uma boa ignição, nomeadamente à volta da vela

de ignição.

● Verificar se a entrada de ar está desimpedida (pequena grelha atrás do aparelho).

3 Voltar a ligar o aquecedor:

● Quando o visor indicar "OFF", coloque o seletor em "ON".

● Ponha novamente o fogão a funcionar e verifique se o problema persiste.

O que devo fazer se o alarme persistir?

● Se, apesar destas acções, o alarme A01 continuar a aparecer, verifique se a vela de ignição está a

aquecer. Se estiver fria, deve ser substituída. Se estiver a aquecer, verifique o nível de pellets no

depósito e certifique-se de que o sem-fim está a funcionar corretamente e que está cheio de pellets

(os pellets devem cair no fogo assim que o recuperador for aceso).

● Chame um técnico qualificado para verificar o sistema de ignição ou qualquer outro componente

defeituoso.


