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Het alarm E00040000.10 verschijnt op de Rika pelletkachels wanneer de verbinding van het moederbord

met het aanraakscherm wordt onderbroken.

Resolutie

1. Laat de kachel afkoelen en haal de stekker uit het stopcontact.

2. Onderbreek de stroomtoevoer naar de kachel gedurende ten minste 10 seconden

3. Herstel de stroomtoevoer naar de kachel

Als de fout opnieuw optreedt, moet een technicus worden ingeschakeld. De fout "Communicatiestoring"

kan ook worden veroorzaakt door een gebroken kabel of kortsluiting.


