
Schermata blu RIKA (Bluescreen

da BS00 a BS23)
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Sul touchscreen Rika può comparire una schermata blu (codici da BS00 a BS23, ad esempio BS06) in caso

di errore interno di comunicazione o di aggiornamento tra il touchscreen e la scheda madre.

Risoluzione

1. Annotare il codice visualizzato (BS seguito da due cifre)

2. Scollegare la stufa, attendere almeno 10 secondi, quindi ricollegarla

Se la schermata blu ricompare dopo il riavvio, contattare il servizio assistenza indicando il codice BS.
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