
Pantalla azul de RIKA (Bluescreen

BS00 a BS23)
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Puede aparecer una pantalla azul (códigos BS00 a BS23, por ejemplo, BS06) en la pantalla táctil Rika en

caso de error interno de comunicación o de actualización entre la pantalla y la placa base.

Solución

1. Anota el código que aparece (BS seguido de dos dígitos)

2. Desenchufa la estufa, espera al menos 10 segundos y, a continuación, vuelve a enchufarla

Si la pantalla azul vuelve a aparecer tras el reinicio, ponte en contacto con el servicio técnico indicando el

código BS.
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