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Bei Rika-Pelletöfen erscheint die Fehlermeldung E00020000.10 oder E00020000.08, wenn sich im Inneren

des Geräts übermäßig viel Wärme staut, was häufig auf eine unzureichende Konvektion zurückzuführen

ist.

Behebung

1. Lassen Sie den Ofen abkühlen

2. Trennen Sie den Ofen vom Stromnetz

3. Stellen Sie sicher, dass alle Konvektions- und Lüftungsöffnungen frei sind

Je nach Modell: Überprüfen Sie das Konvektionsgebläse (Menü „Einstellungen“ → „Multiair-Gebläse“, Stufe

und Leistung auf „AUTO“), und entriegeln Sie anschließend die Taste des Sicherheitsthermostats auf der

Rückseite des Ofens bzw. drücken Sie diese.
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