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Der Alarm A01 zeigt ein Problem bei der Zündung der Flamme an, die Temperatur des Rauchgassensors

erreicht nicht den erforderlichen Schwellenwert (ca. 55°C) innerhalb der vorgegebenen Zeit (ca. 15

Minuten nach der Zündung)

.Dies kann in den folgenden Fällen auftreten:

● Der Pelletbehälter ist leer oder die Förderschnecke hat noch nicht genügend Pellets zugeführt

(insbesondere nach einer Erstbefüllung).

● Der Brennstoff ist feucht oder von schlechter Qualität.

● Die Zündkerze muss ausgetauscht werden.

So beheben Sie den Alarm A01 ?

1 Löschen Sie den Alarm :

● Stellen Sie den ON-Remote-OFF-Knopf des Geräts auf OFF.

● Halten Sie diese Position etwa zehn Sekunden lang, bis auf dem Bildschirm "OFF" statt "A01"

angezeigt wird.

2 Reinigen Sie das Gerät :

● Entleeren Sie die Asche, damit sie nicht verstopft.

● Reinigen Sie den Feuerkorb, da Rückstände eine gute Zündung verhindern könnten, auch um die

Zündkerze herum.

● Kontrollieren Sie, ob die Luftzufuhr frei ist (kleines Gitter hinter dem Gerät).

3 Starten Sie den Kaminofen neu:

● Nachdem auf dem Display "OFF" angezeigt wird, schalten Sie den Wahlschalter auf "ON".

● Starten Sie einen neuen Anzündvorgang und beobachten Sie, ob das Problem weiterhin besteht.

Was tun, wenn der Alarm weiterhin besteht?

● Wenn der Alarm A01 trotz dieser Maßnahmen weiterhin angezeigt wird, prüfen Sie, ob die

Zündkerze heiß ist. Wenn die Zündkerze kalt ist, muss sie ausgetauscht werden. Wenn sie heiß wird,

überprüfen Sie den Pelletstand im Vorratsbehälter und vergewissern Sie sich, dass die

Förderschnecke richtig funktioniert und mit Pellets gefüllt ist (die Pellets müssen sofort nach dem

Anzünden des Ofens in die Glut fallen).

● Lassen Sie das Zündsystem oder andere defekte Komponenten von einem qualifizierten Techniker

überprüfen.


